
ÜZÜMLÜ SAĞLIK GRUP BAŞKANLIĞI KAMU HİZMET STANDARTLARI 

 

SIRA 
NO HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER HİZMETİN TAMAMLANMA 

SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 Aile Hekimi Değiştirme 1-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi 2- İkametgâh Belgesi 5 DK 

2 Askerlik muayeneleri 1-Nüfus Cüzdanı 2- Askerlik Yoklama Belgesi 15 DK 

3 Evlilik Raporları 1-Nüfus Cüzdanı 2- Evlilik Raporu Belgesi 45 DK 

4 Genel Laboratuar Hizmetleri 1-Nüfus Cüzdanı 2-Laboratuar İstek Kâğıdı 3 Gün 

5 Okul Aşılama Çalışmaları 1-T.C.Kimlik Numarası 2- Aile Bilgi Formu 5 DK 

6 Aile Planlaması Hizmetleri 1-T.C.Kimlik Numarası, 15 DK 

7 Aktar ve Baharatçıların 

Açılışı 

1-DİLEKÇE 2-İKAMETGAH BELGESİ 3-NÜFUS CÜZDANI FOTOKOPİSİ 4-
DİPLOMA SURETİ 5-BEYANNAME 6-FOTOĞRAF 7-DROG LİSTESİ 8-UYGUNLUK 
RAPORU 

5 Gün  

8 Mernis ve Defin Ruhsatları 

1)Doktor tarafından hazırlanan gömme izin belgesi (tuik ölüm belgesi) 

2)Ölenin kimliği  
3)Bildirenin kimliği  
4)Adres bilgileri 

 

10 Dk. 

9 Eğitimler (Örn. Halk Sağlığı 

Eğitimleri) 1-T.C.Kimlik Numarası 1 saat  

10 Su Analizi için Numune Alımı 

1. Dilekçe 
2. Salgın hastalık durumunda gelen ihbar 

 

3 Gün 



11 Hela Kanalizasyon ve atık 
sular hakkında şikayet 1- Dilekçe 1 Gün 

12 Hasta hakları başvuru 
şikâyet ve talepleri 

1-Dilekçe 

2-Kimlik bilgileri 
15 Gün 

 

 

  

  

 


